
   
 

3*** Hotel RELAX v Rožnově pod Radhoštěm, hledá do svého týmu kolegu/kolegyni 

s příjemným a přátelským vystupováním na pozici RECEPČNÍ  

 

Náplň práce 

• zajištění plynulého chodu recepce a práce na recepci (check-in/out, administrativa) 

• odpovědnost za dodržování kvality poskytovaných služeb a standardů hotelu 

• péče o hotelové hosty, řešení jejich přání a požadavků  

• pravidelná kontrola a reakce na recenze hostů  

• odpovědnost za hotovostní a bezhotovostní platby 

• spoluvytváření pozitivní týmové atmosféry 

Očekáváme 

• anglický jazyk na velmi dobré úrovni slovem i písmem 

• středoškolské vzdělání, pozice je ideální pro absolventy 

• profesionalitu, spolehlivost a odpovědnost 

• proklientský přístup, příjemné vystupování a empatii 
• dobré organizační a komunikační schopnosti 

• zkušenosti z hotelového prostředí výhodou 

• reprezentaci hotelu, vytváření jeho pozitivního PR 

• být týmový hráč 

Nabízíme 

• stabilní zázemí v největším hotelu v regionu s dlouholetou tradicí a plánovaným 

dynamickým rozvojem pod mezinárodní hotelovou značkou ibis Styles mezinárodního 

hotelového řetězce Accor 

• pracovní smlouvu na HPP 

• možnost ubytování 

• přátelský kolektiv a příjemné pracovní prostředí 

• možnosti profesního a osobního růstu 

• odpovídající finanční ohodnocení a zaměstnanecké výhody včetně 5-týdnů dovolené 

• zajímavou a rozmanitou náplň práce 

• nástup možný ihned nebo po dohodě 

 

Kontakt:  

Jitka Kramolišová / vedoucí recepce 

Tel: 724 851 331 


